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Veranstaltungsnummer: VA27-00263

Argumentieren in Stress-Situationen

Souverän auftreten – unfaire Angriffe abwehren – KI gezielt nutzen

Termin

Mi. 07.04.2027, 09:00 Uhr —

Do. 08.04.2027, 17:00 Uhr

Veranstaltungsort

Haus der Technik e.V.

Hollestr. 1

45127 Essen

Teilnahmegebühren

Präsenz-Teilnahme 1.840,00 €*

Für HDT-Mitglieder 1.740,00 €*

Präsenz

Weitere Informationen und die

Möglichkeit zur Online-Buchung

-LVIV�8IMPRELQI�«RHIR�7MI�EYJ der

Veranstaltungs-Webseite.

Stand: 03.08.2026, 12:42 Uhr

https://stage.hdt360.de/verein-mitgliedschaft/
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Argumentieren in Stress-Situationen

(MIWIW���XêKMKI�4VêWIR^WIQMREV�ZIVQMXXIPX�-LRIR�JSPKIRHI�-RLEPXI�

/þRJXMK�KILIR�7MI�QMX�QILV�7MGLIVLIMX�MR�HIR�ZIVFEPIR�7GLPEKEFXEYWGL��[IMP�7MI�þFIV�[MVOWEQI

%VKYQIRXEXMSRWXIGLRMOIR�YRH��WXVEXIKMIR�JþV�WGL[MIVMKI�7MXYEXMSRIR�ZIVJþKIR�

7MI�[MWWIR��[MI�7MI�-LVI�%VKYQIRXEXMSR�TVSJIWWMSRIPP�ZSVFIVIMXIR��/IVRFSXWGLEJXIR�WGLêVJIR�YRH�EYGL�MR

7XVIWW�7MXYEXMSRIR�WSYZIVêR�VIEKMIVIR�

7MI�WMRH�MR�HIV�0EKI��-LVI�7XEXIQIRXW�YRH�;SVXFIMXVêKI�OPEV�^Y�WXVYOXYVMIVIR��EYJ�HIR�4YROX�^Y�FVMRKIR�YRH

WMXYEXMSRWKIVIGLX�^Y�TPEX^MIVIR�

7MI�PIVRIR�HEW�VLIXSVMWGLI�6þWX^IYK�OIRRIR��YQ�OSQTPI\I�-RLEPXI�ZIVWXêRHPMGL��TVêKRERX�YRH�^YLúVIVKIVIGLX

HEV^YWXIPPIR�

7MI�IVJELVIR��[MI�7MI�IMRI�[IVXWGLêX^IRHI�,EPXYRK�QMX�/SRWIUYIR^�MR�HIV�7EGLI�ZIVFMRHIR�

7MI�WMRH�MR�HIV�0EKI��QMX�þFIVVEWGLIRHIR�*VEKIR�KIOSRRX�YQ^YKILIR�YRH�YRJEMVI�%RKVMJJI�EYJ�(MWXER^�^Y

LEPXIR�

7MI�OIRRIR�HMI�[MGLXMKWXIR�&VþGOIRWêX^I��7GLPEKJIVXMKOIMXW��YRH�*VEKIXIGLRMOIR�YRH�XVEMRMIVIR�HIVIR

%R[IRHYRK�MR�VIEPMXêXWRELIR�7MXYEXMSRIR�

7MI�PIVRIR��/-�KIWXþX^XI�4VSQTXW�JþV�ERWTVYGLWZSPPI�%YJXVMXXWW^IREVMIR�KI^MIPX�^Y�RYX^IR�

&IM�HIR�0IVRQIXLSHIR�WXILIR�4VE\MWWMQYPEXMSRIR�YRH�%VKYQIRXEXMSRWXVEMRMRK�QMX�videogestütztem

Feedback�MQ�1MXXIPTYROX��(EHYVGL�OúRRIR�7MI�-LVI�%Y�IR[MVOYRK�QMX�-LVIR�7XêVOIR�YRH

:IVFIWWIVYRKWTSXIR^MEPIR�FIWWIV�IMRWGLêX^IR�PIVRIR�YRH�HERR�KI^MIPX�*SVXWGLVMXXI�QEGLIR��(MI�FIKVIR^XI

8IMPRILQIV^ELP�FIKþRWXMKX�HIR�)VJELVYRKWEYWXEYWGL��HMI�äFYRKWMRXIRWMXêX�YRH�HMI�-RHMZMHYEPMWMIVYRK�HIW

'SEGLMRKW�

Zum Thema

(MIWIW���XêKMKI�4VE\MWXVEMRMRK�WXêVOX�-LV�%VKYQIRXEXMSRWKIWGLMGO�YRH�-LVI�OSQQYRMOEXMZI�7SYZIVêRMXêX�MR

7XVIWW�7MXYEXMSRIR��7MI�TVS«XMIVIR�FIWSRHIVW��[IRR�IW�YQ�FVMWERXI�SHIV�IQSXMSREP�EYJKIPEHIRI�8LIQIR

KILX��HMI�LêY«K�7XVIMXKIWTVêGLI��/SR¬MOXI�YRH�^IMXVEYFIRHI�%YWIMRERHIVWIX^YRKIR�QMX�WMGL�FVMRKIR�

-Q�7IQMREV�PIVRIR�7MI�EYGL��[MI�/-�KIWXþX^XI�4VSQTXW�KIRYX^X�[IVHIR�OúRRIR��YQ�%VKYQIRXEXMSRIR

WGLRIPPIV�ZSV^YFIVIMXIR��>MIPKVYTTIR�FIWWIV�^Y�EREP]WMIVIR��OVMXMWGLI�*VEKIR�^Y�WMQYPMIVIR�YRH�þFIV^IYKIRHI

/IVRFSXWGLEJXIR�^Y�IRX[MGOIPR��(MI�ZSVKIWXIPPXIR�4VSQTX�8IGLRMOIR�PEWWIR�WMGL�TPEXXJSVQþFIVKVIMJIRH

ER[IRHIR�

Zielsetzung

1MX�HIQ�MR�HMIWIQ�7IQMREV�ZIVQMXXIPXIR�6þWX^IYK�JêPPX�IW�-LRIR�PIMGLXIV��-LVI�%VKYQIRXI�þFIV^IYKIRH

ZSV^YXVEKIR�YRH�YRIV[EVXIXI�IQSXMSREPI�,IVEYWJSVHIVYRKIR�KIPEWWIR�^Y�FI[êPXMKIR��7MI�PIVRIR��ZIVFEPI

%RKVMJJI��*ERKJVEKIR�SHIV�7GLYPH^Y[IMWYRKIR�IVJSPKVIMGL�EF^Y[ILVIR�YRH�WGLPEKJIVXMK�^Y�VIEKMIVIR��;IV

EVKYQIRXEXMZI�8SSPW�RMGLX�FILIVVWGLX��PêYJX�+IJELV��YRXIV�(VYGO�^Y�KIVEXIR��HMI�/SRXVSPPI�^Y�ZIVPMIVIR�YRH

WIMRI�>MIPI�^Y�ZIVJILPIR�

(MI�ZIVQMXXIPXIR�8IGLRMOIR�PEWWIR�WMGL�MR�EREPSKIR��ZMVXYIPPIR�YRH�L]FVMHIR�/SQQYRMOEXMSRWWMXYEXMSRIR

IMRWIX^IR���IX[E�MR�&IWTVIGLYRKIR��:IVLERHPYRKIR��1MXEVFIMXIVKIWTVêGLIR��4VêWIRXEXMSRIR�WS[MI�FIM

úJJIRXPMGLIR�%YJXVMXXIR�YRH�MQ�%YWXEYWGL�QMX�/YRHIR�YRH�I\XIVRIR�4EVXRIVR�

Programm

����������
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����������� 7XVIWWEVKYQIRXEXMSR�-

Dr. rer. pol. Albert Thiele

Dr. Albert Thiele Advanced Training

,MR[IMW��(MI�-RLEPXI�WMRH�%RKIFSXI��HMI�EYJ�HIV�+VYRHPEKI�HIV�)V[EVXYRKWEREP]WI�^Y�KI[MGLXIR�YRH

^Y�TVê^MWMIVIR�WMRH�

Einführung

�*EMVI�YRH�YRJEMVI�8EOXMOIR�MQ�äFIVFPMGO���7GL[MIVMKI�7MXYEXMSRIR��MR�HIRIR�-LV

%VKYQIRXEXMSRWKIWGLMGO�KIJSVHIVX�MWX���%REP]WI�TIVWúRPMGLIV�7XêVOIR�YRH

:IVFIWWIVYRKWTSXIR^MEPI


Die eigenen Botschaften auf den Punkt bringen

�^MIP[MVOWEQ�EVKYQIRXMIVIR�MR�JþRJ�7GLVMXXIR��*þRJWEX^XIGLRMO
���äFIV^IYKIR�HYVGL

2YX^IREVKYQIRXI��>ELPIR��(EXIR��*EOXIR��%YXSVMXêXIR���;MI�7MI�%VKYQIRXI�HYVGL�&IMWTMIPI��7XSVMIW

YRH�%REPSKMIR�ZIVEROIVR���&EYTPêRI�JþV�[MVOYRKWZSPPI�6IHIFIMXVêKI��7XERHTYROXJSVQIP�YRH�4VS�

'SRXVE�7GLIQE���-HIIR��4VSHYOXI�YRH�2IYIVYRKIR�QMX�HIV�äFIV^IYKYRKWJSVQIP��ZIVOEYJIR�


Argumentieren mit und ohne Vorbereitung

�1IVOTYROXI�^YV�^MIPKIVMGLXIXIR�:SVFIVIMXYRK���%VKYQIRXI�«RHIR�QMX�HIQ�)8,37�7GLIQE��

%VKYQIRXI�^YLúVIVSVMIRXMIVX�KI[MGLXIR���4VêTEVMIVXI�%VKYQIRXEXMSRWQSHYPI���-LV�4PYW�MR�6IHI�YRH

+IKIRVIHI���%YW�HIQ�7XIKVIMJ�EVKYQIRXMIVIR���[MI�KILX�HEW#


Souverän auftreten: Körpersprache – Stimme – Einstellung

�4IVWúRPMGLI�%YXSVMXêX�YRH�7MGLIVLIMX�EYWWXVELPIR���;MI�7MI�HYVGL�+IWXMO��1MQMO�YRH�7XMQQI

4VêWIR^�YRH�;MVOYRK�ZIVWXêVOIR���7IPFWXFI[YWWXWIMR�EYJFEYIR�HYVGL�HMI�VMGLXMKI�)MRWXIPPYRK���(MI

1EVOI�-GL���;MI�7MI�-LVIR�TIVWúRPMGLIR�6IHIWXMP�[IMXIVIRX[MGOIPR


����������

����������� 7XVIWWEVKYQIRXEXMSR�--

Dr. rer. pol. Albert Thiele

Dr. Albert Thiele Advanced Training

Schwierige Situationen in Rede und Gegenrede meistern

�;MI�7MI�JIWXKIJELVIRI�:IVLERHPYRKIR�YRH�+IWTVêGLI�[MIHIV�MR�+ERK�FVMRKIR���;MI�7MI�FIMQ

%VKYQIRXMIVIR�YRXIV�(VYGO�KIPEWWIR�FPIMFIR���(MI�IMKIRIR�7GL[êGLIORúTJI�YRH�6IM^XLIQIR

IVOIRRIR�YRH�FPMRHI�6IM^�6IEOXMSRIR�ZIVQIMHIR���;EW�XYR��[IRR�HIV�+IWTVêGLWTEVXRIV�¢FPSGOMIVX #��

(MI�FIWXIR�8SSPW��YQ�EYW�HIQ�7XIKVIMJ�^Y�EVKYQIRXMIVIR


Umgang mit Gegenargumenten und Einwänden

�/SRXIVR�QMX�(YVGLWIX^YRKWJêLMKOIMX�YRH�)QTEXLMI���;MI�7MI�IMRI�(MWOYWWMSR�QMX�*VEKIR�YRH

&VþGOIRWêX^IR�PIROIR���8VMGOW�YRH�/RMJJI�^YQ�9QKERK�QMX�þFIVVEWGLIRHIR�)MR[êRHIR�YRH

*ERKJVEKIR���7IRWMFMPMWMIVYRK�JþV�TIVWúRPMGLI�6IM^XLIQIR�YRH�%GLMPPIWJIVWIR���;MI�4SPMXMOTVS«W�ZSV

IMRIQ�;SVXFIMXVEK�>IMX�KI[MRRIR


Unsachliche Angriffe abwehren

�HMI�FIWXIR�/SRXIVWXVEXIKMIR�FIM�TIVWúRPMGLIR�%RKVMJJIR��/MPPIVTLVEWIR��IQSXMSREPIV�4SPIQMO�

9RXIVFVIGLYRKIR��(VSLYRKIR��1EGLXWTMIPIR���6IJVEQMRK��;MI�7MI�IQSXMSREPI�(MWXER^�^YQ�%RKVIMJIV

EYJFEYIR���%VKYQIRXEXMSRW�%MOMHS��9RJEMVI�%RKVMJJI�WXSTTIR�YRH�EYJ�HMI�7EGLI�PIROIR���7TI^MIPPI

8MTTW�JþV�HIR�9QKERK�QMX�WXEXYWLúLIVIR�*þLVYRKWOVêJXIR�YRH�/I]�%GGSYRXW���;MI�7MI�WMGL�KIKIR

&PYJJIR�YRH�&PIRHIR�WGLþX^IR


Transferhilfen – Das Erlernte im Alltag umsetzen

�>YWEQQIRJEWWYRK�HIV�[MGLXMKWXIR�8SSPW���*IVXMKWXIPPIR�HIW�MRHMZMHYIPPIR�%R[IRHYRKWTPERW��

WIPFWXKIWXIYIVXI�äFYRKIR�MQ�%PPXEK���STXMSREP��8VERWJIVGSEGLMRK�ZME�8IPIJSR�SHIV�7O]TI


Referenten
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DT

Dr. rer. pol. Albert Thiele

Dr. Albert Thiele Advanced Training

(V��%PFIVX�8LMIPI�%HZERGIH�8VEMRMRK��(þWWIPHSVJ

(V��%PFIVX�8LMIPI�MWX�WIMX�þFIV����.ELVIR�1EREKIQIRX�8VEMRIV��)\IGYXMZI�'SEGL�YRH

*EGLFYGLEYXSV��7IMRI�7TI^MEPKIFMIXI��7XVIWWVLIXSVMO��%VKYQIRXEXMSR��1IHMIRGSEGLMRK�

4VêWIRXEXMSR�YRH�TSPMXMWGLI�6LIXSVMO��)V�FIKPIMXIX�*þLVYRKWOVêJXI��*EGL��YRH

4VSNIOXZIVERX[SVXPMGLI��7XEVX�YT�+VþRHIV�YRH�,MKL�4SXIRXMEPW�MR�4VêWIR^XVEMRMRKW��)\IGYXMZI�

'SEGLMRKW��;IFMREVIR�WS[MI�MR�&PIRHIH�0IEVRMRK�*SVQEXIR�QMX�/-�9RXIVWXþX^YRK�É

7IMR�*%>�&IWXWIPPIV�¢%VKYQIRXMIVIR�YRXIV�7XVIWW �IVWGLMIR������MR�HIV�����%Y¬EKI�YRH�[YVHI

þFIV���������QEP�ZIVOEYJX��(V��8LMIPI�MWX�+VþRHIV�YRH�+IWGLêJXWJþLVIV�HIV

9RXIVRILQIRWFIVEXYRK�%HZERGIH�8VEMRMRK��(MI�*%>�FI^IMGLRIXI�MLR�EPW�¢IMRIR�HIV�FIWXIR

(MEPIOXMO��YRH�4VêWIRXEXMSRWXVEMRIV�(IYXWGLPERHW� É

;IMXIVI�-RJSVQEXMSRIR�YRXIV�www.albertthiele.de�

Hinweise

Methode

7MQYPEXMSR�TVE\MWRELIV�7MXYEXMSRIR��ZMHISKIWXþX^XIW�8VEMRMRK�QMX�*IIHFEGO��/YV^TVêWIRXEXMSRIR�YRH

)VJELVYRKWEYWXEYWGL��:MHIS�)MRWGLþFI��7IPFWXPIVRTLEWIR�YRH�0IVRTEVXRIVWGLEJX�

Transferhilfen nach dem Seminar

(EQMX�7MI�HMI�FIWXIR�:SVEYWWIX^YRKIR�FIM�HIV�%R[IRHYRK�HIW�)VPIVRXIR�LEFIR��WXILIR�HMIWI�8VERWJIVLMPJIR

^YV�:IVJþKYRK�

*EGLFYGL�HIW�8VEMRIVW��8LMIPI��%���%VKYQIRXMIVIR�YRXIV�7XVIWW������%Y¬EKI������

8VERWJIVFVMIJ�WS[MI�STXMSREP��:MHIS�1MXWGLRMXXI�HIV�7IQMREVþFYRKIR

3TXMSREP��8VERWJIVGSEGLMRK

https://www.albertthiele.de/

